
別紙2

業務フロー図（代表的な例）

番　　号 №9 作成日 2024/4/15

業 務 名 個別調定（発生時、都度処理） 更新日

業務期間 随時・日次・月次・年次

各　　課

　　　

債務者
（納入義務者）

　　　　　　　　　　

金融機関 　

財務課
財務係

　　　　　　　　　　　　

凡　例

調定決定書

No.〇〇

：システム入力 ：業務 ：出力帳票 ：分岐 ：他業務結合子 ：業務の流れ

債権発生 収入伺・決裁

納入通知書

No.〇〇

調定入力

調定決定書の審査・決裁

納 付

収納処理 納入済通知書を水道局へ

収納処理

調定決定書の決裁後、

調定決定書は財務課へ

納入通知書は債務者へ

収納日計表

〔入力項目〕調定日，納期限，収入科目，

金額，件名，納入義務者

個別収納入力

モニタリスト

金融機関より送付さ

れた納入済通知書

（No.〇〇）により、

収納消込



別紙2

業務フロー図（代表的な例）

番　　号 №10 作成日 2024/4/15

業 務 名 費用戻入（発生時，都度処理） 更新日

業務期間 随時・日次・月次・年次

各　　課

　　　

債務者
（納入義務者）

　　　　　　　　　　

金融機関 　

財務課
財務係

　　　　　　　　　　　　

凡　例

調定決定書

No.〇〇

：システム入力 ：業務 ：出力帳票 ：分岐 ：他業務結合子 ：業務の流れ

支出済費用

に係る還付

事由発生

収入伺・決裁

金融機関より送付さ

れた納入済通知書

（No.〇〇）により、

収納消込

納入通知書

No.〇〇

調定入力

（費用戻入）

調定決定書の審査・決裁

納 付

収納処理 納入済通知書を水道局へ

収納処理

調定決定書の決裁後、

調定決定書は財務課へ

納入通知書は債務者へ

〔入力項目〕調定日，納期限，費用科目，

金額，件名，納入義務者

収納日計表
個別収納入力

モニタリスト



別紙2

業務フロー図（代表的な例）

番　　号 №11 作成日 2024/4/15

業 務 名 集合調定（月末）・収納（日々の収入分） 更新日

業務期間 随時・日次・月次・年次

各　　課

　　　

債務者
（納入義務者）

　　　　　　　　　　

金融機関 　

財務課
財務係

　　　　　　　　　　　　

凡　例

調定決定書

：システム入力 ：業務 ：出力帳票 ：分岐 ：他業務結合子 ：業務の流れ

収入伺・決裁

（調定・納付書発

金融機関より送

付された納入済

通知書により、

収納入力 集合収納入力

モニタリスト

振替用調定入力

（集合処理）

調定決定書の審査・決裁

納 付

収納処理

収納処理

（集合処理）

納入済通知書

を水道局へ

〔入力項目〕調定日＝納期限，収入科目，

金額（1月分の調定額），件名

各課が運用するシ

ステム等により個

別に調定処理し，

納付書を作成

収納日計表


